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Abstract: Student talent management is one important aspect in the field of education and should be 

given specific focus as well as a holistic approach. This article aims to provide a comprehensive account 

of the needs and challenges in student talent management in Malaysian schools. The data for this article 

was collected using the bibliographic method, by collecting and conductig content analysis on relevant 

past studies in the area. The results of the study found a need for attention and immediate implementation 

of efforts to manage student talent. The challenges of parental involvement, environment, 21st century 

education, industrial revolution 4.0 and the post COVID-19 education landscape increase the need for 

proper student talent management. This article provides implications for the ministry, individuals, and 

related non-governmental organisations to consider in upholding their talent management practices.  
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PENGENALAN 

 

Bakat menurut Thorne dan Pellant (2007) adalah individu yang mempunyai keupayaan melebihi daripada orang 

lain dan tidak memerlukan usaha yang banyak untuk menggunakannya.  Gagné (2009) memberi takrifan bakat 

sebagai keupayaan luar biasa yang dibangunkan secara sistematik dan dipanggil sebagai kecekapan kompetensi 

iaitu kedudukan yang meletakkan seseorang itu 10% teratas dalam sesuatu bidang dalam kalangan rakan 

sebayanya. Menurut Abu Yazid dan Noriah (2019), tiada satu takrifan khusus bagi bakat dan huraian 

berkaitannya sentiasa terbuka untuk diperbincangkan. Setiap pelajar mempunyai bakat dan potensi tersendiri, 

malah pelajar yang mempunyai masalah keupayaan pembelajaran learning disability, kecelaruan tingkah laku 

behavioral disorder, defisit perhatian, disleksia dan keupayaan fizikal, turut mempunyai bakat dan kecerdasan 

(Baum, S.M. et. al., 2017).  

 

Kepelbagaian bakat yang dimiliki oleh semua pelajar perlu diuruskan dengan baik agar bakat tersebut dapat 

dikembangkan untuk kebaikan individu tersebut dan juga pihak berkaitan dengan beliau. Teori Kecerdasan 

Pelbagai Howard Gardner memperakukan bahawa setiap individu mempunyai kecerdasan yang berbagai dan 

dalam dunia pendidikan moden, ia mempunyai implikasi tentang keperluan pendidikan yang menilai dan 

meraikan kepelbagaian pelajar dan seterusnya membolehkan mereka untuk membangunkan potensi selari dengan 

kecerdasan yang dimiliki (Arshy Prodyanatasari, Mustofa Aji Prayitno, Ferdinand Salomo Leuwol, Siti Aminah, 

Maskur, 2023). Berkaitan dengan pernyataan bakat, Howard Gardner (1983), yang merupakan seorang ahli 

psikologi pendidikan terkemuka telah mengutarakan konsep teori baru yang memberi pengertian lebih luas dan 

pelbagai terhadap kepintaran dan bakat dari lapan perspektif berbeza; 1. Linguistik / Bahasa 2. Muzikal 3. Logik 

matematik 4. Kinestetik tubuh badan 5. Interpersonal 6. Intrapersonal 7. Kefahaman visual-spatial dan 8. 

Kefahaman tentang alam semulajadi atau naturalistic. Beliau turut menambah bahawa kepintaran dan bakat 

tidak semestinya terhad kepada aktiviti kapasiti intelektual sahaja. Ini memberi makna bahawa kepelbagaian 

bakat atau kecerdasan yang ada pada pelajar perlu diuruskan agar potensi perkembangan pelajar dapat 

dilaksanakan sebaiknya. 

 

 

PENYATAAN MASALAH 

 

Sistem pendidikan di Malaysia ada menyatakan tentang aspek pengurusan bakat pelajar. Dasar Pendidikan 

Kebangsaan negara dengan jelas menyatakan tentang keperluan usaha berterusan untuk membangunkan potensi 

individu secara menyeluruh bagi memenuhi aspirasi modal insan negara (Dasar Pendidikan Negara 2017).  

Pengurusan bakat merupakan antara pendekatan yang digunakan untuk membangunkan potensi insan. Pelan 

Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM) 2013-2025 yang dilancarkan pada tahun 2013 menyediakan garis 

panduan umum berkaitan strategi pendidikan pintar dan berbakat kebangsaan bertujuan menerapkan program 

sesuai di semua sekolah bantuan kerajaan menjelang tahun 2025. Pihak kerajaan memberi tumpuan terhadap 
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pembangunan murid berprestasi cemerlang dan pintar cerdas yang diklasifikasikan sebagai individu berbakat 

melalui sekolah sukan dan sekolah berprestasi tinggi. Pelaksanaan pengurusan bakat pelajar adalah antara 

inisiatif melahirkan golongan pelajar pintar, berbakat serta memiliki keupayaan untuk menjana ilmu baharu dan 

ekonomi negara melalui penghasilan ilmu yang bakal terbina dan dipraktikkan (Abu Yazid & Noriah, 2019).  

 

Dasar 1Murid 1Sukan, 1Kelab dan 1Badan Beruniform merupakan antara platform menyerlahkan bakat pelajar 

di luar persekitaran pembelajaran formal. Pada masa ini, antara program dijalankan oleh pihak kerajaan dan 

swasta di Malaysia bagi memenuhi keperluan pelajar berprestasi tinggi dan pintar cerdas adalah program 

PERMATA pintar dengan program Kem Cuti Sekolah dan siri program pengayaan Sains, Teknologi dan 

Matematik selain penempatan pelajar cemerlang di sekolah berasrama penuh. Menurut Cappeli (2008) dalam 

Azlin et al. (2017), pengurusan aset manusia yang menjadi keutamaan sesebuah organisasi pada abad ke 21 

adalah pengurusan bakat. Dengan adanya strategi pengurusan bakat, organisasi dapat mengekalkan kakitangan 

mahir dan mendapat manfaat keuntungan dari mereka selaras dengan objektif perniagaan (Yong Salmah et al., 

2017).   

 

Program pertama khusus untuk pelajar pintar di Malaysia adalah Program Pintar Cerdas (BAKA) dilancarkan 

pada tahun 1980an. Program ini dilaksanakan menerusi kem pengayaan cuti sekolah menerusi penyediaan modul 

berkaitan proses dan kemahiran berfikir, pengayaan subjek sekolah serta pengaplikasian apa yang telah diajar. 

Namun, program ini telah dihentikan dan pelaksanaannya diteruskan di sekolah berasrama penuh (Syamil & 

Myra, 2021).  Secara rasminya pula, program pendidikan khas di Malaysia dimulakan pada 2011 dengan 

penubuhan sekolah PERMATA pintar iaitu sebuah pusat bagi pengumpulan pelajar pintar dan berbakat (Mokhtar, 

M., & Mohtar, M, 2019). Sekolah PERMATA pintar dikhususkan untuk para pelajar yang telah melepasi ujian 

kelayakan kepintaran dan bakat. Persoalannya bagaimana dengan para pelajar yang tidak berpeluang untuk 

dipilih ke sekolah PERMATA pintar? Apabila bakat para pelajar tidak dicungkil, dibangunkan atau dikenalpasti, 

berkemungkinan bakat mereka terus terpendam dan tidak mencapai tahap potensi kejayaan diri yang sebenar. 

Menurut Abu Yazid dan Noriah (2019), dimensi pendidikan berkaitan pengurusan bakat penting bagi menjana 

pembangunan modal insan dalam usaha menyediakan generasi peneraju masa hadapan sesebuah negara. 

 

Pelan Tindakan PPPM 2013-2015 membangunkan strategi kebangsaan untuk murid pintar cerdas menerusi tiga 

kitaran gelombang. Gelombang 1 (2013-2016) memberi tumpuan terhadap usaha memahami keperluan murid 

pintar cerdas dan merangka program untuk mengisi keperluan mereka melalui penanda aras dengan negara lain 

yang mengadakan perkongsian pintar bersama sektor swasta dan institusi penyelidikan terkemuka bagi 

membentuk set program khusus murid pintar cerdas dan berbakat. Gelombang 2 (2016-2020) merintis program 

pintar cerdas dan berbakat manakala gelombang 3 (2021-2025) memurnikan rangka kerja program rintis pintar 

cerdas dan berbakat ke seluruh Negara. Namun, dasar berpusat tentang program ini dalam pelan tindakan PPPM 

2013-2025 tidak menyatakan perancangan jangka panjang, yang melibatkan pentadbiran dan penilaian segmen 

murid pintar cerdas. Menurut Abu Yazid dan Noriah (2019), masih belum terdapat satu sistem pendidikan 

menyeluruh dan khas bagi menguruskan bakat murid di Malaysia.  

 

Objektif kajian 

Artikel ini bertujuan mengemukakan keperluan aspek pengurusan bakat pelajar sekolah di Malaysia serta 

mengenal pasti cabaran dalam pelaksanaannya.  

 

METODOLOGI 

 

Reka bentuk kajian adalah kualitatif menerusi pendekatan analisis kandungan (Bryman, 2012). Pemilihan reka 

bentuk kualitatif ini sesuai dengan keperluan kajian bagi mengenal pasti keperluan dan cabaran dalam 

pelaksanaan usaha pengurusan bakat pelajar. Menurut Piaw (2011), ciri data kualitatif menumpukan huraian 

secara deskriptif, catatan verbal dan maklumat dokumentasi. Ini selari dengan pandangan Mohd Majid Konting 

(1993) bahawa ciri analisis kandungan ialah fokus terhadap keupayaan serta kemahiran menganalisis sesuatu 

fenomena. Data bagi kajian ini diperolehi menerusi dokumentasi berkaitan pengurusan bakat pelajar.  

 

Sebanyak 23 artikel dianalisis bagi mengemukakan dua fokus kategori dalam artikel ini iaitu keperluan dan 

cabaran dalam pengurusan bakat. Rajah 1 mengemukakan dua (2) kategori berkenaan iaitu keperluan dan 

cabaran pengurusan bakat pelajar sekolah. Di bawah keperluan pengurusan bakat pelajar, tiga tema (3) utama 

iaitu potensi diri, menyedia modal insan dan mengembangkan bakat diri telah dikenalpasti. Bagi kategori 

cabaran pengurusan bakat pelajar pula, sebanyak empat (4) tema utama telah dikeluarkan iaitu penglibatan ibu 

bapa, persekitaran, pendidikan abad 21, revolusi industri 4.0 dan perubahan landskap pendidikan pasca Covid 19. 
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Rajah 1 

Keperluan dan Cabaran Pengurusan Bakat Pelajar Sekolah 

 
 

 

 

 

 

DAPATAN KAJIAN 
Kajian ini menghuraikan berkaitan keperluan dan cabaran dalam aspek pengurusan bakat pelajar sekolah. 

Sebanyak 9 sub tema awal dikenal pasti berkaitan keperluan pengurusan bakat dan 16 sub tema mengenai 

cabaran dalam pengurusan bakat. Rajah 2 berikut mengemukakan sub tema bagi keperluan pengurusan bakat 

pelajar. 

 

Rajah 2 

Pengurusan Bakat 

(23 Artikel)
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Sub Tema Keperluan Pengurusan Bakat Pelajar 

 

Mengenalpasti Potensi Diri (4 sub tema) 

Keperluan pengurusan bakat antara satu sesebuah organisasi dengan organisasi yang lain berbeza mengikut hala 

tuju atau gagasan penubuhannya. Bagi organisasi perniagaan, pengurusan bakat penting bagi menjamin 

keupayaannya untuk kekal berdaya maju dan bersaing di pasaran (Siti Zarina & Azman, 2013). Dalam 

pendidikan, usaha pengurusan bakat pelajar sangat diperlukan untuk memastikan pelajar mendapat peluang 

mengikuti pengajian yang sesuai dengan diri sekaligus boleh mengembangkan bakat mereka untuk mencapai 

cita-cita yang diimpikan.  

Pengurusan bakat melibatkan aktiviti mencungkil potensi seseorang, diketengah dan dibangunkan ke tahap yang 

lebih tinggi seterusnya mencapai tahap sebenar keupayaan diri seseorang (Yong Salmah et al., 2017).  

Kebolehan individu dapat ditingkatkan antaranya menerusi latihan, nasihat, penggunaan peralatan sesuai dan 

mekanisma khusus yang akhirnya boleh menterjemahkan bakat berkenaan kepada hasil atau pun keluaran 

menerusi proses pengurusan bakat. 

Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM) 2013-2025 merupakan perancangan melaksanakan perubahan 

besar terhadap keseluruhan sistem pendidikan semasa bagi melonjakkan pencapaian semua murid. Ia berhasrat 

untuk mengembangkan manfaat kemajuan pendidikan termasuk kepada murid yang terpinggir. Strategi 

Kementerian ialah memberi keutamaan kepada kualiti dan pembelajaran, akses kepada maklumat yang tulen dan 

bermakna, kebertanggungjawaban dan ketelusan serta persekitaran dan infrastruktur pembelajaran yang sesuai. 

Usaha ini memberi peluang kepada generasi muda Malaysia untuk menguasai pelbagai keupayaan, bakat dan 

cita-cita masing-masing. 

 

Pengurusan bakat penting bagi mengenal pasti potensi diri individu. Potensi diri penting dikenal pasti bertujuan 

menjamin keupayaan individu untuk kekal berdaya maju dan bersaing di pasaran, berpeluang mengikuti 

pengajian atau bidang yang sesuai dengan diri, meningkatkan kebolehan, mengembangkan bakat untuk mencapai 

cita-cita yang diimpikan, mencungkil potensi seseorang untuk diketengah dan dibangunkan ke tahap yang lebih 

tinggi seterusnya mencapai tahap sebenar keupayaan diri seseorang. Rajah 3 berikut adalah sub tema bagi tema 

mengenal pasti potensi diri individu. 

Rajah 3 

 
Keperluan Pengurusan 

Bakat Pelajar  

 
Mengenalpasti 

potensi diri 

 
Pembangunan 

modal insan 
kompeten 

 
Mengembang 

bakat diri 
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Mengenal Potensi Diri 

 

 

Pembangunan Modal Insan Kompeten (2 sub tema) 

Keperluan pengurusan bakat yang efektif penting untuk memastikan kepimpinan cemerlang dapat diteruskan 

tanpa menggugat prestasi sesebuah organisasi (Norman & Cosmas, 2015; Lance & Dorothy, 2004). Menurut 

Abu Yazid dan Noriah (2019), fokus dimensi pendidikan berkaitan pengurusan bakat penting dalam proses 

menjana pembangunan modal insan sebagai generasi peneraju negara pada masa hadapan. Menurut Gallarrdo 

(2019), di sektor ekonomi, cabaran perniagaan yang kompleks disebabkan faktor globalisasi dan teknologi telah 

menambah keperluan terhadap pengurusan bakat.  

 

Globalisasi telah membuka suatu era yang menuntut individu berbakat di Malaysia untuk bersaing dengan 

mereka yang terbaik di peringkat antarabangsa. Malaysia perlu mempunyai sistem pendidikan yang kompeten 

dan holistik dalam usaha melahirkan tenaga kerja kompetitif dan individu yang berdaya saing di peringkat global. 

PPPM 2013-2025 dilancarkan dengan kesedaran bahawa pendidikan adalah penyumbang utama pembangunan 

modal sosial dan ekonomi negara, pencetus kreativiti dan penjana inovasi dan pemangkin pembangunan negara. 

Keberkesanan pelaksanaan pengurusan bakat ini sangat berkait rapat dengan faktor dalaman dan luaran pelajar. 

Faktor dalaman seperti personaliti dan keturunan, dan faktor luaran yang melibatkan persekitaran dan budaya, 

amat mempengaruhi perjalanan pembentukan bakat seseorang. Menurut Mohamed Hatta dan Zul Azlin (2018) 

pembangunan menyeluruh manusia meliputi pengaruh bio-fizikal, komponen psikologi, keadaan sosial dan 

kendiri spiritual. Sehubungan itu, pengurusan bakat perlu melihat kepada keempat-empat komponen fizikal, 

psikologi, sosial dan spiritual.  

Antara tujuan perlaksanaan usaha pengurusan bakat ialah keperluan menyediakan modal insan yang 

kompeten bagi negara pada masa hadapan dalam pelbagai aspek. Modal insan yang kompeten memiliki ciri 

kepimpinan dan berupaya mengurus cabaran ekonomi negara yang kompleks ekoran faktor globalisasi dan 

teknologi. Rajah 4 berikut adalah sub tema bagi keperluan pembangunan modal insan kompeten. 

 

Rajah 4 

Sub Tema Pembangunan Modal Insan Kompeten 
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Mengembang Bakat Diri (3 sub tema)  

Pengurusan bakat membolehkan para pelajar mengenalpasti keupayaan serta potensi diri mereka sekaligus dapat 

memilih haluan dan bidang pengajian selari dengan keupayaan dan kecenderungan mereka. Pengabaian terhadap 

aspek pengurusan bakat pelajar boleh menyumbang terhadap keciciran pelajar dari sistem pendidikan perdana. 

Fenomena keciciran pelajar adalah fenomena yang biasa berlaku dalam kalangan pelajar sekolah. 

Memperkasakan pendidikan luar bandar boleh merapatkan jurang pendidikan dengan bandar dan seterusnya 

mengurangkan risiko keciciran pelajar (Zalika et al., 2009). Menurut Elsie Robertson (1991), dalam kajiannya 

beliau mendapati antara faktor penyebab keciciran pelajar menengah adalah tahap sosioekonomi yang rendah, 

terutamanya dalam kalangan pelajar berstatus minoriti, keupayaan berbahasa Inggeris yang terhad, dan anggapan 

terhadap keupayaan akademik yang rendah.  Faktor penyebab keciciran lain termasuk personaliti pelajar, faktor 

luaran seperti budaya dan persekitaran, pengaruh rakan sebaya dan cara pengajaran guru. Menurut Norfarahzatul 

et al. (2022), usaha meningkatkan kesedaran ibu bapa, motivasi, minat pelajar serta mempelbagaikan gaya 

pengajaran boleh membantu mengelakkan berlakunya keciciran.  

Usaha pengurusan bakat pelajar ini selari dengan keperluan kemahiran pendidikan abad ke 21 yang 

menitikberatkan pemikiran kritis dan kreatif serta menggalakkan perkembangan sahsiah murid yang holistik dan 

seimbang. Aspirasi murid yang paling asas dimiliki adalah kemahiran literasi dan numerasi, kemahiran berfikir, 

kemahiran memimpin, kemahiran dwibahasa. Menurut Ab Halim dan Nur Hanani (2017), peperiksaan awam 

sumatif yang dilaksanakan pada masa ini tidak menguji kesemua kemahiran yang dihasratkan dalam sistem 

pendidikan Negara. Menurut Cecilia dan Sabariah (2019), berikut adalah enam ciri utama diperlukan setiap 

murid untuk bersaing diperingkat global; pengetahuan, kemahiran berfikir, kemahiran memimpin, kemahiran 

dwibahasa, etika dan kerohanian dan identiti nasional. 

Sistem Pendidikan Malaysia menyediakan peluang untuk pengembangan bakat pelajar apabila Kementerian 

Pendidikan Malaysia menyediakan program sokongan untuk murid berkeperluan khas, kumpulan peribumi dan 

minoriti lain serta murid pintar cerdas dan berbakat untuk mencapai potensi masing-masing. Namun cabaran 

yang dihadapi oleh sekolah ialah ketiadaan garis panduan sistem khusus atau berpusat untuk pelaksanaan 

pengurusan bakat pelajar di peringkat kementerian. Usaha mewujudkan suatu garis panduan berbentuk model 

perlu diberi keutamaan bagi menjayakan matlamat sistem pendidikan negara ke arah pengembangan bakat 

pelajar (Abu Yazid, 2015). Pelaksanaan pengurusan bakat pelajar dapat bantu mengurangkan keciciran pelajar 

dari sistem pendidikan perdana, menggalakkan perkembangan sahsiah murid yang holistik dan seimbang dan 

memperkasa aspek pendidikan luar bandar. Rajah 5 menjelaskan tiga sub-tema mengembang bakat diri. 

 

Rajah 5 

Mengembang Bakat Diri 

Pembangunan 
Modal Insan 
Kompeten

Memiliki Ciri 
Kepimpinan

Berupaya 
Mengurus 
Cabaran
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Berdasarkan penemuan daripada artikel-artikel berkaitan pengurusan bakat ini, didapati wujud keperluan 

pelaksanaan pengurusan bakat pelajar di peringkat kementerian pendidikan selari dengan keperluan kemahiran 

pendidikan abad ke 21 yang menitikberatkan pemikiran kritis dan kreatif serta menggalakkan perkembangan 

sahsiah murid yang holistik dan seimbang. 

Cabaran Dalam Pengurusan Bakat Pelajar Sekolah di Malaysia 

Terdapat beberapa cabaran dikenal pasti menjadi kekangan dalam merealisasikan usaha pengurusan bakat pelajar 

antaranya; 

Penglibatan Ibu Bapa (3 sub tema) 

Kurang penglibatan ibu bapa merupakan antara cabaran besar dalam mengurus bakat pelajar kerana ibu bapa 

adalah faktor dominan yang mempengaruhi pembangunan anak-anak. Pendidikan luar bandar berada pada tahap 

yang rendah kerana beberapa faktor, iaitu tiada kesedaran ibu bapa, kemiskinan keluarga, sikap pelajar, 

kekurangan bahan bantu mengajar, kemudahan insfrastruktur, dan jurang pendapatan penduduk yang ketara.  

Ibu bapa merupakan antara cabaran yang mendominasi usaha pengurusan bakat diri pelajar antaranya ialah 

penglibatan, kesedaran dan genetik ibu bapa. Sub tema bagi cabaran penglibatan ibu bapa ini dijelaskan oleh 

rajah 6 berikut. 

Rajah 6 

Sub tema Cabaran Penglibatan Ibu Bapa 

 

 

Persekitaran (4 sub tema) 

Faktor persekitaran dan pengurusan bakat mempunyai perkaitan yang signifikan. Menurut Fahimeh dan 

Abdolrahim (2011), faktor persekitaran memberikan kesan yang besar dalam pengembangan bakat dan sekiranya 

seseorang itu diberikan persekitaran yang sesuai, bakatnya akan berkembang dengan baik.  Menurut Buarque, 

Spolar dan Zhang (2006), perbezaan kecemerlangan dalam kalangan pelajar bandar dan luar bandar sering 

Mengembang Bakat 
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Memperkasa 
pendidikan luar bandar
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murid holistik dan 
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Mengurangkan 
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menjadi isu utama kerana prestasi dan statistik pendaftaran pelajar bandar dilihat lebih baik berbanding pelajar 

luar bandar. Namun begitu, proses pembangunan diri manusia turut bergantung kepada pelbagai faktor lain 

seperti persekitaran (Ahmad Rozelan, 2017) genetik dan pengalaman (Ma’rof & Haslinda, 2002). Terdapat 

keperluan institusi yang terlibat dalam usaha pembentukan pelajar berbakat untuk membentuk persekitaran yang 

melibatkan para pelajar dalam pelbagai aktiviti komuniti atau kemasyarakatan bagi memupuk ciri kepimpinan 

(Rorlinda, 2014).  

Persekitaran merupakan antara cabaran yang juga mempengaruhi usaha pengurusan bakat diri pelajar. Faktor-

faktor persekitaran yang dikemukakan ialah kemiskinan, infrastruktur pembelajaran, pengalaman dan komuniti 

sekitar. Empat (4) faktor persekitaran dikenalpasti daripada artikel-artikel lepas berkaitan cabaran dalam 

pengurusan bakat pelajar seperti Rajah 7 berikut; 

 

Rajah 7 

Sub tema Cabaran Persekitaran 

 

 

 

Pendidikan Abad Ke 21 (2 sub tema) 

Penguasaan ilmu teknologi golongan pendidik perlu diberi perhatian. Pengurusan bakat perlu dilaksanakan 

selaras dengan perkembangan teknologi (Hasin et al., 2022). Cabaran bagi para guru pada abad ke-21 bukan 

sahaja perlu memiliki ilmu pengetahuan. Malahan, mereka perlu mempersiapkan diri mereka dengan ilmu-ilmu 

Persekitaran

Kemiskinan

Infrastruktur 
Pembelajaran

Komuniti

Pengalaman
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teknologi dan penggunaannya dalam pembelajaran abad ke 21. Menurut Noryana et al. (2019), tiga teras 

pengetahuan yang perlu dimiliki ialah teknologi, pengetahuan kandungan dan pengetahuan pedadogi. Elemen 

teknologi perlu diberi keutamaan dan perhatian oleh para guru, sejajar dengan arus transformasi pendidikan 

negara. Selain kepentingan penguasaan guru terhadap aspek pengetahuan kandungan, pendidikan di era Revolusi 

Industri 4.0, serta transformasi pendidikan negara menuntut guru-guru mempersiapkan diri dengan pelbagai 

kemahiran teknologi. Pendekatan tradisional atau konvensional perlu diperbaharui sejajar dengan hasrat 

Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) iaitu melalui anjakan ke 7: Memanfaatkan ICT bagi meningkatkan 

kualiti pembelajaran di Malaysia (PPPM 2013-2025). Kaedah konvensional seperti memberi kuliah secara sehala 

atau ‘chalk and talk’ tidak lagi relevan dalam melahirkan insan yang seimbang dari segi jasmani, emosi, rohani 

dan intelek (Fariza et. al., 2021). 

Fenomena sistem pendidikan yang berubah-ubah turut menjadi cabaran dalam usaha pengurusan bakat pelajar. 

Pendidikan memiliki ciri proses yang dinamik, berubah dari semasa ke semasa ekoran terdapat pelbagai usaha 

seperti merancang, merangka semula dan menaiktarafkan sistem pendidikan semasa. Kementerian Pendidikan 

Malaysia (KPM) telah membuat kajian teliti dengan sistem pendidikan negara-negara maju dan berjaya bagi 

memastikan pendidikan Malaysia setanding dan setaraf dengan pendidikan peringkat dunia. Guru berfungsi 

sebagai agen penyampai sesuatu kurikulum, maka kesediaan guru perlu seiring dengan perubahan sistem bagi 

memastikan pendidikan yang dinamik tercapai objektifnya. Menurut Rafferty et al. (2013), kesediaan merupakan 

salah satu cabaran bagi setiap pembaharuan yang diamalkan pada sesuatu organisasi ataupun sistem di sesuatu 

negara. Kejayaan sesuatu pembaharuan dalam sistem atau organisasi bergantung pada kesediaan ahli-ahli terlibat 

terhadap perubahan itu. 

Proses pengurusan bakat pelajar yang selari dengan perkembangan teknologi menuntut persediaan guru dengan 

ilmu-ilmu teknologi dan penggunaannya dalam pembelajaran pendidikan abad ke 21 yang perlu sejajar dengan 

arus transformasi pendidikan negara. Selain itu, fenomena keperluan pendidikan yang berubah-ubah turut 

menjadi cabaran dalam usaha pembangunan bakat pelajar kerana ianya memerlukan kesediaan guru untuk 

bergerak seiring dengan perubahan sistem bagi memastikan pendidikan yang dinamik tercapai objektifnya. Rajah 

8  berikut menjelaskan sub tema cabaran pendidikan abad 21 iaitu persediaan guru dan sistem pendidikan yang 

berubah-ubah.  

Rajah 8 

Cabaran Pendidikan Abad 21 

 

Revolusi Industri 4.0 (2 sub tema) 

Revolusi Industri 4.0 (IR 4.0) banyak mempengaruhi landskap sistem pendidikan dunia. Kecerdasan buatan 

artificial intelligence (AI) dan dunia digital menguasai IR 4.0 yang telah membuatkan penghubung muka 

interface di antara manusia dan mesin bersifat sejagat (Shahroom & Hussin, 2018). Revolusi ini seterusnya 

membawa kepada terhasilnya model pendidikan masa depan yang dikenali sebagai Pendidikan 4.0.  Revolusi 

industri 4.0 ini juga merupakan fasa yang melibatkan proses digital dalam sektor pembuatan, diterajui perubahan 

inovatif, termasuk peningkatan data dan perhubungan, analisa, hubungan manusia-mesin, dan penambahbaikan 

dalam robotik (McKinsey & Company, 2022). Sesungguhnya IR 4.0 telah banyak memberi kesan kepada dunia 

termasuk sistem pendidikan. Jika dilihat dari segi perkembangan dunia industri, penggunaan tenaga wap telah 

menggerakkan revolusi industri yang terawal; elektrik memacu revolusi kedua; mesin dan automasi 

menganjakkan yang ketiga; dan sistem komputer sedang membentuk industri revolusi keempat. Pada masa kini, 

perubahan industri telah membuatkan robot menggantikan tenaga kerja manusia dalam sebilangan sektor, 

Persediaan Guru
Sistem Pendidikan 

Berubah-ubah

Cabaran Pendidikan 
Abad 21
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malahan fenomena ini bakal berterusan dan berkembang pada masa hadapan. Perkembangan teknologi di era 

rovolusi industri 4.0, telah memberi kesan terhadap peluang pekerjaan bagi graduan apabila robot dapat 

mengambil alih sumber manusia di sektor-sektor tertentu pekerjaan seperti pemasangan komponen kereta, 

penyemburan baja pertanian melalui dron dan pengairan pokok secara automatik. Oleh itu, sistem pendidikan 

perlu memberi fokus terhadap usaha menyediakan siswazah dengan bekalan ilmu-ilmu yang tidak boleh diganti 

dengan robot sekaligus dapat memenuhi keperluan guna tenaga negara pada era revolusi industri 4.0.  

Perkembangan inovasi dalam pendidikan era revolusi industri 4.0 mesti memberi tumpuan kepada 

pembangunan pendidik dan kemahiran agar pembelajaran masa hadapan lebih khusus (customized), aktif, bijak, 

mudah alih, maya dan universal (Aida & Norhayati, 2018).  Inovasi dalam teknologi seperti AI, Internet Benda 

Internet of Things (IoT), Realiti Maya Virtual Reality (VR) dan Realiti Tambahan Augmented Reality (AR) 

dengan penggunaan komputer sedikit demi sedikit telah mengubah aliran dan landskap pendidikan dunia kini. 

Menurut Muaza Shifa dan Ahmad Aizuddin (2023), Revolusi Industri 4.0 yang melibatkan teknologi automasi 

memberi cabaran dan peluang baharu kepada sektor pendidikan di negara ini. Ini jelas memberi gambaran 

bahawa sistem pendidikan dalam era revolusi industri 4.0 telah mengubah keperluan pendidikan yang perlu 

menyatukan pembelajaran dengan teknologi dan juga maklumat. Perubahan ini turut memberi kesan dalam 

pengurusan bakat pelajar. Revolusi industri 4.0 mempengaruhi landskap sistem pendidikan dunia dan 

menjadikan bidang pengurusan bakat berhadapan dengan cabaran pembangunan kemahiran pendidik dan 

teknologi (Rusdinal & Hade Afriansyah 2022). Sehubungan itu, perkembangan inovasi dalam pendidikan era 

revolusi industri 4.0 mesti ditumpukan kepada pembangunan kemahiran guru dan keperluan prasarana teknologi 

agar pengajaran dan pembelajaran pada masa hadapan lebih khusus (customized), aktif, bijak, mudah alih, maya 

dan universal. Rajah 9 berikut adalah sub tema bagi cabaran revolusi industri 4.0. 

 

Rajah 9 

Sub Tema Cabaran Revolusi Industri 4.0. 

 

 

Cabaran Revolusi Industri 4.0 

Kemahiran Guru 

Keperluan Prasarana Teknologi  

 

Landskap Pendidikan Pasca Covid-19 (5 sub tema) 

Pasca Covid 19 turut memberi cabaran dalam aspek pengurusan bakat pelajar. Salah satu sektor yang terkesan 

secara langsung adalah dunia pendidikan (Ausat, 2022). Fenomena pandemik Covid 19 telah memberi impak 

dalam aspek terhadap motivasi pelajar dan sosio ekonomi keluarga (Abdul Rahim et al., 2023). Sektor 

perniagaan turut terkesan dan melalui pengalaman yang tidak pernah dihadapi sebelum ini. Kajian oleh Raden 

Isma dan Mohammad Syamsul (2022) melaporkan bahawa cabaran pengurusan bakat yang dihadapi semasa 

pandemik Covid-19 terdiri daripada: trasformasi kepakaran yang memberi kesan kepada teknologi, kesediaan 

dan ketangkasan untuk berhadapan dengan perubahan dan keperluan organisasi untuk menyesuaikan diri dengan 

keperluan penggunaan teknologi. Berbalik kepada dunia pendidikan, meskipun pembelajaran terpencil remote 

learning masih menyediakan kesinambungan pembelajaran semasa Covid-19, latihan dan pendidikan vokasional 

vocational education and training (VET) telah menerima kesan besar krisis ini kerana penjarakan sosial dan 

penutupan premis perusahaan telah membuatkan pembelajaran secara praktikal dan pembelajaran berasaskan 

kerja work based learning tidak dapat dilaksanakan (Andreas, 2020).  

Penutupan sekolah telah menyebabkan kelewatan dalam proses pembelajaran dan menurut Alyami et al., (2021), 

kelewatan ini boleh memberi kesan kepada perkembangan akademik pelajar. Menurut Ranti et al. (2023), Covid-

19 telah memberi kesan kepada kaedah pengajaran dengan pengenalan pembelajaran dalam talian. Kaedah ini 

mempunya kelebihan dan juga kekurangannya. Kelebihannya adalah sesi pembelajaran boleh dilakukan di mana 

sahaja asalkan ada liputan internet, disamping penjimatan kos perjalanan bagi yang tinggal jauh dari pusat 
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pembelajaran dan penjimatan masa perjalanan. Namun ianya tetap mempunyai kekurangan kerana melibatkan 

isu kualiti talian, keberkesanan sidang kelas kerana kekurangan interaksi secara langsung bersama tenaga 

pengajar dan limitasi perbincangan. Para pelajar perlu bergantung kepada diri sendiri dalam memahami 

pembelajaran selain kehadiran perasaan bosan kerana perlu bertahan lama sepanjang sesi pengajian.   Usaha 

yang teratur dan sistematik diperlukan agar murid pasca Covid-19 meraih semula kemahiran dan pengetahuan 

yang hilang sepanjang pandemik COVID-19 (Abdul Rahim et al., 2023). Pembelajaran atas talian menjadi 

cabaran dalam pengurusan bakat pelajar kerana sebahagian besar aktiviti pembangunan bakat memerlukan 

pelaksaan aktiviti secara fizikal. Rajah 10 berikut adalah sub tema bagi cabaran lanskap pendidikan pasca Covid 

19 iaitu motivasi pelajar, sosio ekonomi keluarga, transformasi penggunaan teknologi, kualiti talian dan kurang 

interaksi fizikal. 

 

Rajah 10 

Sub Tema Cabaran Landskap Pendidikan Pasca Covid 19 

 

 

PERBINCANGAN    

Situasi pendidikan dunia amnya dan negara khususnya telah mengalami perubahan. Pengurusan bakat menjadi 

satu keperluan global bagi mengisi perubahan dalam dunia pendidikan berkenaan. Ini  bertepatan dengan Pelan 

Pembangunan Pendidikan Negara (PPPN) yang memberi penekanan kepada lima fokus utama iaitu: pentaksiran, 

kualiti, kesaksamaan, perpaduan dan kecekapan, disamping enam aspirasi pelajar iaitu pengetahuan, kemahiran 

berfikir, kemahiran kepimpinan, kecekapan dwi bahasa, etika dan kerohanian serta identiti kebangsaan. Abu 

Yazid (2023) membahaskan antara isu dan cabaran memenuhi Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013-

2025 ialah aspek perpaduan nasional, sekolah vernakular, capaian atau peluang pendidikan, taburan peruntukan 

yang tidak setara, kelemahan kemajuan pelajar, masalah keciciran dalam kalangan etnik minoriti dan jurang 

kesaksamaan bandar dan luar bandar. Fenomena perubahan landskap politik dalam negara turut memberi kesan 

perubahan kepada dunia pendidikan dan pentaksiran antarabanga PISA dan TIMSS. Implikasi perubahan yang 

berlaku ini, memperlihatkan para pelajar sekolah seolah-olah menjadi subjek eksperimen antaranya seperti 

pelaksanaan aplikasi pembelajaran sains dan matematik dalam bahasa Inggeris yang kemudiannya diubah 

semula ke Bahasa Melayu. Ketidakstabilan polisi dan amalan pendidikan ini memberikan kesan langsung dan 

tidak langsung terhadap pengurusan bakat pelajar. Falsafah Pendidikan Kebangsaan (FPK) dengan jelas 

menyatakan pembangunan potensi pelajar menjadi keutamaan untuk mewujudkan insan yang seimbang dari segi 

jasmani, emosi, rohani dan juga intelek (https://www.moe.gov.my/index.php/dasarmenu/falsafah-pendidikan-

kebangsaan, dilayari pada 8.1.2024). Kepentingan FPK terhadap kemenjadian para pelajar melalui pembangunan 

modal insan yang berpengetahuan, berketerampilan, berakhlak mulia, bertanggungjawab dan berkeupayaan 

mencapai kesejahteraan diri (Syahirah Rosli et al., 2022). Menurut Julian@Juliana Geore Jette dan Mohd Izham 

Mohd Hamzah (2020), kemenjadian murid ditakrifkan sebagai perubahan tingkah laku dalam bentuk 

keberhasilan murid selepas melalui proses pembelajaran secara formal maupun secara tidak formal.  

 

KESIMPULAN 

 

Situasi pendidikan dunia amnya dan negara khususnya telah mengalami perubahan. Pengurusan bakat menjadi 

satu keperluan global dalam dunia pendidikan. Seiring dan bertepatan dengan Pelan Pembangunan Pendidikan 

Cabaran Landskap 
Pendidikan Pasca Covid 

19

Motivasi 
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Sosio 
Ekonomi 
Keluarga

Transformasi 
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Kualiti Talian

Kurang 
Interaksi 

Fizikal
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Malaysia (PPPM), pihak sekolah, guru dan para murid perlu memberi tumpuan terhadap usaha pengurusan bakat 

pelajar untuk melonjakkan kemenjadian modal insan yang kompeten serta berkemahiran menghadapi dunia alaf 

baru. Strategi perlu dirangka bagi mendepani cabaran untuk memenuhi keperluan pengurusan bakat pelajar 

antaranya ialah kemahiran guru dalam pengurusan bakat pelajar. 
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